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IEPIRKUMA PRIEKSMETA TEHNISKAIS APRAKSTS
Atvese|oSanas fonda atbalsta programmas “Atbalsts procesu digitalizacijai komercdarbiba” ietvaros

1. Visparéja informacija par pasutitaju:

Nosaukums- SIA “FoxCom”;
Registracijas numurs — 50203024931
Juridiska adrese — Riga, Lielirbes iela 17A- 62, LV-1046

Kontaktpersona — valdes loceklis Danils Klimenkovs, elektroniska pasta adrese: info@foxcom.lv,
talr.27449443

2.

lepirkuma prieksSmets

Darfjumu vadibas digitalas platformas ar e-komercijas funkcionalitati izstrade, uzturésanas un papildinasanas
pakalpojumi

3. Piedavajuma deriguma termins

Vismaz 3 ménesi

4. Paredzamais piegades laiks

Platformas izstrade — 2 (divu) ménesu laika péc liguma slégsanas.
Paredzamais liguma noslégsanas bridis — l1dz 31.01.2023.

5.

lepirkuma izpildes vieta

Riga, Lielirbes iela 17A- 62, LV-1046

6. Tehniska specifikacija

Nr. Tehniska prasiba Parametri / funkcionalitate

1. Produkta perspektiva SMSGIC platforma ir atsevisks produkts, kas paredzéts, lai
nodrosinatu uznémumiem visaptverosas SMS parvaldibas
iespéjas. Ka SaaS platforma ta tiks mitinata makona
infrastruktdra, kas laus piek|Gt no jebkuras vietas, izmantojot
timekla saskarni. Tas atbalstis APl integraciju, nodrosinot iespéju
savienot un parvaldit SMS parraides no treso pusu
lietojumprogrammam.

2. Produkta galvenas iezimes ietver: - SMS apraides parvaldiba: atlaujiet SMS kampanu izveidi,

planosanu un parvaldibu.
- APlintegracija: atvieglojiet savienojumu ar aréjam
sistemam.




- Klientu portals: nodrosiniet lietotajiem atvélétu vietu
adresu gramatu parvaldibai, veidnu izveidei, piegazu
planosanai un citam darbibam.

- Administratora panelis: ieks$éjs riks lietotaju, kampanu,
timekla vietnes satura utt.

- Timekla vietne: platformas publiska seja, kas sniedz
informaciju par produktiem, dokumentaciju, bieZi uzdotos
jautajumus un daudz ko citu

3. Darbibas vide SMSGIC platforma ir paredzéta, lai darbotos makona serveros un
tai varétu piek|at, izmantojot timek|a saskarni. Tam jabat
saderigam ar popularu timekla parlikprogrammu jaunakajam
versijam, tostarp Chrome, Firefox, Safari un Edge

4. Izstrades un ieviesanas ierobezojumi Aizmugure ir jaizstrada, izmantojot Laravel PHP un Golang, un
frontend tiks izstradats, izmantojot VuelS. Sis tehnologiskas
izvéles var radit zinamus ierobeZojumus attieciba uz
pieejamajam bibliotékam, funkcionalitati un saderibu ar
noteiktam sistémam

5. Lietotaja dokumentacija Platforma ietvers visaptverosu lietotaja dokumentaciju, tostarp
API celvezus, bieZi uzdotos jautajumus un palidzibas rakstus

6. Sistémas funkcijas Sistémas funkcijas ietver —

- SMS apraides parvaldibas funkcijas;

- APlintegracijas funkcijas;

- Klientu portalu;

- Adresu gramatas parvaldibu;

- Veidnes izveides funkcijas;

- Planotas piegades funkcijas;

- Maksajumu sistémas integracija un tas funkcijas;

- Statistikas un analizes funkcijas;

- Finan3u kopsavilkuma funkcija;

- Dokumentacija un API riki;

- URL saisinasanas un izsekoSanas integracijas funkcijas;

- Administratora panelis;

- Satura parvaldibas lidzekli.
Sistémas funkciju izstrade un tas funkcionalitate tiks izstradata
atbilstosi pasdtitaja noradijumiem.

7. Vietnes funkcijas Izstradata vietne saturés $adas sadalas/funkcijas:

- Produkta informacijas sadala;

- Cenu sadala;

- Sadala “Zinaganu baze”;

- Dokumentacijas sadala;

- Problému bileSu sistéma;

- Tematisko rakstu sadala.
Vietnes funkciju izstrade un tas funkcionalitate tiks izstradata
atbilstosi pasatitaja noradijumiem

8. Nefunkcionalas prasibas

8.1. | Veiktspéjas prasibas: - Atrs reakcijas laiks;

- Pielagosanas iespéjas palielinotoies lietotaju slodzei un
datu apjomam;
- Spéja atbalstit vienlaicigus lietotajus;




Spéja apstradat lielu daudzumu Tszinu;

Augsta pieejamiba, samazinot dikstaves laiku un
nodrosinot nepartrauktu apkalposanu;

Sifrésanas, autentifikacijas un piek|uves kontroles
mehanismi ;

Sistémas uzturésanas darbibu laika, platformai jauztur
pienemamu veiktspéjas limeni

8.2.

Drosibas prasibas:

Lietotaja autentifikacija;

Datu Sifrésana;

Piekluves kontrole;

Datu konfidencialitate un atbilstiba;
Drosibas audits un registrésana;
Katastrofu atkopsana un dublésana;
levainojamibu parvaldiba

8.3.

Platformas programmatuaras kvalitates
atribati:

Platformai vajadzétu bat lietotajdraudzigai un
intuitivai ;

Platformai vajadzétu bat viegli parbaudamai,
nodrosinot efektivus testésanas un kvalitates
nodrosSinasanas processus.

8.4.

Datu parvaldibas prasibas:

Platformai bltu javac un jaglaba lietotaju dati drosa un
strukturéta veida;

Platformai bltu jasanem lietotaja piekriSana datu
vaksanai un apstradei;

Piekluve lietotaju datiem batu japieskir tikai
pilnvarotam personalam;

Javeic regulara lietotaju datu dublésana;

Jadefiné datu saglabasanas politikas;

Jauztur visaptverosi audita Zurnali;

Drosi datu parsatiSanas protokoli

8.5.

Platformas juridiskas un atbilstibas
prasibas

Platformai ir jaatbilst attiecigajiem datu aizsardzibas
noteikumiem;

Platformai bltu jasanem neparprotama lietotaja
piekrisana personas datu vaksanai;

Platformai ir jaievéro pretsurogatpasta noteikumi;
Pazinojums par datu aizsardzibas parkapumiem;
Platformai bitu jaievéro intelektuala Tpasuma tiesibas;
Platformai vajadzétu bit ieviestai politikai, lai aizliegtu
izmantot sistéemu nelikumigam vai neétiskam
darbibam;

Platformai bdtu jauztur ieraksti un dokumentacija, lai
pieraditu atbilstibu juridiskajam un normativajam
prasibam ;

Platformai ir jaievéro piemérojamie tiesibu akti un
noteikumi, pamatojoties uz tas darbibas jurisdikciju;

8.6.

Pieejamibas prasibas

Platformai bltu jacensas ievérot Timekla satura
pieejamibas vadlinijas (WCAG) 2.1 vai jaunako
piemerojamo versiju;

Platformai jabdt pilniba darbinamai, izmantojot tikai
tastataru;

Platformai vajadzeétu bt saderigai ar ekrana lasitaju
tehnologijam, ko izmanto personas ar redzes
traucéjumiem;




- Vizualaja dizaina bltu janem véra kontrasta un krasu
pieejamibas vadlinijas;

- Platformai bitu jacensas bit saderigai ar virkni
paligtehnologiju;

- Platformai bitu janodrosina mehanisms, ar kura
palidzibu lietotaji var sniegt atsauksmes par
pieejamibas jautajumiem un zinot par jebkadiem
Skéersliem

8.7.

Katastrofu seku novérsanas un
dublésanas prasibas

- Bdtu jaisteno visaptverosa dublésanas stratégija, lai
aizsargatu datus un nodroSinatu to atglstamibu ;

- Dublésanas biezums janosaka, pamatojoties uz datu
kritiskumu un pienemamo datu zuduma period;

- Dubléjumiir drosi jaglaba neklatienes atrasanas vieta ;

- Dubléjumi batu regulari japarbauda;

InstaléSanas, uzturésanas un
atjauninasanas process

- InstaléSanas procesa ir jaaprakstitas darbibas, kas
javeic, lai instalétu un iestatitu platformu.

- Obligatas prasibas:

- Atbalstita operétajsistéma: noradiet atbalstitas
operétajsistémas, pieméram, Windows, Linux vai
macQOS, ka arl ieteicamas versijas.

- Timekla serveris: nosakiet timek|a servera prasibas,
pieméram, Apache vai Nginx, un noradiet versiju
saderibu.

- Datu baze: identificéjiet atbalstitas datu bazu sistémas,
pieméram, MySQL vai PostgreSQL, un noradiet versijas
prasibas.

- PHP versija: defingjiet nepiecieSamo PHP versiju un
visus Tpasos platformai nepiecieSsamos paplasinajumus
vai bibliotékas.

Sistémas prasibas

Izstradat programmatiras komponentus un konfiguracijas, kas
nepiecie$amas, lai veiksmigi palaistu platformu. Sis prasibas
nodrosina saderibu, veiktsp&ju un spéju efektivi izmantot
platformas funkcijas. Programmataras prasibas SMSGIC
platformai ir sadas:

Operét3jsistémas
- Linux: nodrosiniet Tpasus izplatijlumus un versijas, pieméram,
Ubuntu 20.04 vai CentOS 8.
- Windows: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju,
pieméram, Windows Server 2019.
-macOS: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju, pieméram,
macOS Big Sur.
Timek|a serveris
- Apache: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju,
pieméram, Apache 2.4.
- Nginx: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju,
pieméram, Nginx 1.20
Datu bazes parvaldibas sistéma




- MySQL: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju,
pieméram, MySQL 8.0.

- PostgreSQL: noradiet minimalo nepiecieSamo versiju,

pieméram, PostgreSQL 13.0.

Programmatiras arhitektdra

Programmataras arhitekttra SMSGIC platforma nosaka servera

puses komponentu visparéjo struktlru un organizaciju,
nodrosinot mérogojamibu, uzturamibu un paplasinamibu.
Izstradajot aizmugursistémas programmatdras arhitektdru,

nemiet véra sadus aspektus:

Daudzslanu arhitektira

Prezentacijas slanis: apstrada lietotaju mijiedarbibu,
API galapunktus un lietotaja interfeisa atveidoSanu.
Biznesa logikas slanis: ievie$ platformas pamatdarbibas
noteikumus un procesus.

Datu piek|uves slanis: parvalda datu noturibu un
mijiedarbojas ar datu bazi vai citiem datu avotiem

Mode]a-skata-kontrollera (MVC) modelis

Modeli: attélojiet platformas datu struktiras un
biznesa logiku.

Skati: atveidojiet lietotaja interfeisu un prezentgéjiet
datus lietotajiem.

Parzini: apstradajiet lietotaju pieprasijumus,
mijiedarbojieties ar modeliem un kontroléjiet datu un
logikas plismu.

Uz pakalpojumiem orientéta arhitektlira (SOA)

(SOA) pieeju, lai veicinatu brivu savienosanu un
atkalizmantojamibu. Tas ietver funkciju sadalisanu
neatkarigos pakalpojumos, kas var sazinaties sava
starpa, izmantojot API. Katrs pakalpojums koncentréjas
uz konkrétu biznesa iespéju, veicinot elastibu un
mérogojamibu.

Mérogojamibas un veiktspéjas apsvérumi

Horizontala mérogosana: parliecinieties, vai
aizmugursistéma var mérogot horizontali, pievienojot
vairak servera instancu, lai apstradatu pieaugoso
slodzi.

KeSdarbe: ieviesiet keSatminas saglabasanas
mehanismus, lai saglabatu bieZi pieejamos datus un
samazinatu datu bazes slodzi.

Slodzes lidzsvaro$ana: izmantojiet slodzes
[ldzsvarotajus, lai vienmerigi sadalitu ienakosos
pieprasijumus vairakas aizmugursistémas servera
instancés.

Asinhrona apstrade: izmantojiet asinhrono apstradi,
pieméram, zinojumu rindas, lai no sinhrona




pieprasijuma-atbildes cikla izslégtu laikietilpigus
uzdevumus.

Dizains un zimols Dizaina izstrade SMSGIC platforma attiecas uz vizuali pievilciga,
intuitiva un uz lietotaju orientéta dizaina izveides procesu
vietnei, klientu portalam un administratora panelim. Tas ietver
projekta prasibu tulkoSanu vienota dizaina valod3, kas atbilst
zimolam un uzlabo lietotaja pieredzi.

7. Citas prasibas

Tiks nodrosinata Platformas uzturésana un papildinajumi 12 ménesu garuma no liguma noslégsanas briza

Izstrades procesa gaita var nakt klat papildus prasibas ne vairak ka 15% apmeéra, kas sobrid nav iek|autas
tehniskaja specifikacija

Izstrades procesa gaita notiks regularas konsultacijas starp pretendentu un pasGtitaju (vismaz reizi 2 nedélas)
par izstrades progresu.

8. Prasibas pretendentam

8.1. Pieredze ar SMPP 3.4 un SMPP 5: pretendentam jabdt iepriek$éjai darba pieredzei ar iszinu masveida
parraides protokoliem SMPP 3.4 un SMPP 5.

8.2. Dzilas zinasanas par PDU (Protokola Datu Vienibu): Pretendentam japarzina PDU struktdras un to
interpretacijas SMPP konteksta. Tas ietver spéju analizét un konstruét PDU zinojumus atbilstosi protokola
specifikacijam

8.3. Prasmes darba ar lieliem datiem: Pretendentam jabut pieredzei darba ar lielu datu apstradi un analizi, ka
ari spéjai efektivi apstradat un parvaldit liela apjoma datu pldsmas.

8.4. Dazadu pavedienu apstrades prasmes: Bltiska ir spéja stradat ar daudzpusigiem, paraléliem procesiem,
optimizéjot sistémas veiktspéju un efektivitati.

8.5. Atkapsanas jaudas izveide: Pretendentam jablt spéjai izstradat un uzturét sistémas, kas ir izturigas pret
klGmém un avarijam, nodrosinot nepartrauktu pakalpojumu darbibu.

8.6. Klasterizacija izmantojot Kubernetes: NepiecieSamas zinasanas un pieredze sistému klasterizacija,
izmantojot Kubernetes, lai nodrosinatu augstu sistému pieejamibu un mérogotu pakalpojumus atbilstosi
nepiecieSamibai.

9. Cena

Pretendenta piedavajuma cenas noradamas eiro (EUR) atbilstosi iepirkuma priekSmeta tehniskas apraksta
prasibam, atseviski izdalot pievienotas vértibas nodokli (PVN), ja tas piemérojams.

10. Prasibas piedavajumu iesniegsanai un noformésanai

10.1. Piedavajumu sagatavo, izmantojot dTiepirkuma priek§meta tehniska apraksta 1.pielikuma veidni un tas ietver
vismaz $adu informaciju:

- Informacija par piegadataju (uznémuma rekviziti);

- lepirkuma priekSmeta tehniska specifikacija;

- Paredzamais liguma izpildes termins;

- Piedavajuma deriguma termins;

- Piedavajuma cena EUR bez PVN;

- Piedavajuma datums, sagatavotaja vards, uzvards, amats, paraksts, kontaktinformacija;

- Piedavajums sagatavots datorraksta, iek|aujot visu prasito informaciju.

Piedavajumam pievieno aizpilditu pretendenta kvalifikacijas aprakstu (2.pielikuma veidne).
Ja nepiecieSams, piedavajumam papildus var pievienot pretendenta citus sagatavotus aprakstus, tacu janem
véra, ka obligati iesniedzams piedavajums 1.pielikuma forma.




10.2. Piedavajumus jaiesniedz lidz lepirkumu uzraudzibas biroja majaslapa publicétaja sludinajuma minétajam
piedavajumu iesniegsanas datumam un laikam PasUtitaja telpas Lielirbes iela 17A- 62, Riga vai janoslta uz
e-pasta adresi: info@foxcom.lv (e-pasta sttijumiem ir jablt sanemtiem lidz noteiktajam piedavajumu
iesniegSanas terminam).

11. Piedavajumu vértésana

Par uzvarétaju tiks atzits tas pretendents, kurs bis iesniedzis ekonomiski visizdevigako piedavajumu, kas vislabak
apmierinas PasUtitaja izvirzitas tehniskas prasibas.



mailto:info@foxcom.lv

1. pielikums
Piedavajuma veidne
PIEDAVAJUMS

par darfjumu vadibas digitalas platformas ar e-komercijas funkcionalitati izstradi, uzturésanas un papildinasanas
pakalpojumiem

Atvese|oSanas fonda atbalsta programmas “Atbalsts procesu digitalizacijai komercdarbiba” ietvaros
Pasatitajs:

Nosaukums- SIA “FoxCom”;

Registracijas numurs — 50203024931

Juridiska adrese — Riga, Lielirbes iela 17A- 62, LV-1046

Kontaktpersona — valdes loceklis Danils Klimenkovs, elektroniska pasta adrese: info@foxcom.lv, talr.27449443

Pretendents:

Pretendenta nosaukums
Adrese

Reg. Nr.

Kontaktpersona

Talrunis

E-pasta adrese

Darfjumu vadibas digitalas platformas ar e-komercijas

lepirkuma priekSmets: funkcionalitati izstrade, uzturéSanas un papildinasanas
pakalpojumi
Piegades adrese: Riga, Lielirbes iela 17A- 62, LV-1046

Piedavajuma deriguma termin$ (minimalais termin$ —
3 ménesi):

Paredzamais piegades laiks:

A. 1 (vienas) e-komercijas platformas
izstradasanas cena (bez PVN)

B. 1 (vienas) stundas izmaksas par e-komercijas
platformas konsultacijam un papildinasanu cena (bez
PVN)

LTgumcena* (A Cena euro (bez PVN) + B cena euro (bez PVN) * 130h)

PVN, EUR:
* Apliecinam, ka finan3u piedavajuma cenas ir ieklautas visas ar pakalpojumus saistitas izmaksas, taja skaita majaslapas
izstradasanai nepiecie$amie papildus darbi (15% apméra), visi normativajos aktos paredzétie nodokli (iznemot PVN) un nodevas,
visas ar to netiesi saistitas izmaksas, materialu izmaksas, darba izmaksas, nepiecieSamo paligdarbu izmaksas, transportlidzekla
izmaksas un citas izmaksas, kas ir saistosas pretendentam, lai nodrosinatu kvalitativu iepirkuma liguma izpildi, ka arf visi riski, taja
skaita visi iespéjamie sadardzinajumi.




Tehniska specifikacija

Tehniska prasiba

Parametri / funkcionalitate

Pretendenta piedavajums
(Atzimé “Atbilst” vai “Neatbilst”)

Produkta perspektiva

SMSGIC platforma ir atsevisks produkts, kas paredzéts, lai
nodrosinatu uznémumiem visaptverosas SMS parvaldibas
iespéjas. Ka SaaS platforma ta tiks mitinata makona
infrastruktdra, kas Jaus piek|dt no jebkuras vietas,
izmantojot timek|a saskarni. Tas atbalstis APl integraciju,
nodrosinot iespéju savienot un parvaldit SMS parraides no
treso pusu lietojumprogrammam.

Produkta galvenas
iezimes ietver:

- SMS apraides parvaldiba: atlaujiet SMS kampanu
izveidi, planosanu un parvaldibu.

- APl integracija: atvieglojiet savienojumu ar aréjam
sistemam.

- Klientu portals: nodroSiniet lietotajiem atvélétu vietu
adresu gramatu parvaldibai, veidnu izveidei, piegazu
planosanai un citam darbibam.

- Administratora panelis: iek$éjs riks lietotaju,
kampanu, timek|a vietnes satura utt.

- Timekla vietne: platformas publiska seja, kas sniedz
informaciju par produktiem, dokumentaciju, biezi
uzdotos jautajumus un daudz ko citu

Darbibas vide

SMSGIC platforma ir paredzéta, lai darbotos makona
serveros un tai varétu piek|Qt, izmantojot timek|a saskarni.
Tam jabut saderigam ar popularu timek|a
parlikprogrammu jaunakajam versijam, tostarp Chrome,
Firefox, Safari un Edge

Izstrades un ievieSanas
ierobeZojumi

Aizmugure ir jaizstrada, izmantojot Laravel PHP un Golang,
un frontend tiks izstradats, izmantojot VuelS. STs
tehnologiskas izvéles var radit zinamus ierobezojumus
attieciba uz pieejamajam bibliotékam, funkcionalitati un
saderibu ar noteiktam sistémam

Lietotaja dokumentacija

Platforma ietvers visaptverosu lietotdja dokumentaciju,
tostarp APl celvezus, bieZi uzdotos jautajumus un
palidzibas rakstus

Sistémas funkcijas

Sistemas funkcijas ietver —
- SMS apraides parvaldibas funkcijas;
- APlintegracijas funkcijas;
- Klientu portalu;
- Adresu gramatas parvaldibu;
- Veidnes izveides funkcijas;
- Planotas piegades funkcijas;
- Maksajumu sistémas integracija un tas funkcijas;
- Statistikas un analizes funkcijas;
- Finansu kopsavilkuma funkcija;
- Dokumentacija un API riki;
- URL salsinasanas un izsekosanas integracijas
funkcijas;
- Administratora panelis;
- Satura parvaldibas lidzekli.




Sistémas funkciju izstrade un tas funkcionalitate tiks
izstradata atbilstosi pasttitaja noradijumiem.

Vietnes funkcijas

Izstradata vietne saturés $adas sadalas/funkcijas:

- Produkta informacijas sadala;

- Cenu sadala;

- Sadala “Zinasanu baze”;

- Dokumentacijas sadala;

- Problému bilesu sistema;

- Tematisko rakstu sadala.
Vietnes funkciju izstrade un tas funkcionalitate tiks
izstradata atbilstosi pasttitaja noradijumiem

Nefunkcionalas prasibas

Veiktspéjas prasibas:

- Atrs reakcijas laiks;

- Pielagosanas iespéjas palielinotoies lietotaju
slodzei un datu apjomam;

- Spéja atbalstit vienlaicigus lietotajus;

- Spéja apstradat lielu daudzumu Tszinu;

- Augsta pieejamiba, samazinot dikstaves laiku un
nodrosinot nepartrauktu apkalposanu;

- Sifrédanas, autentifikacijas un piek|uves
kontroles mehanismi ;

- Sistemas uzturésanas darbibu laika, platformai
jauztur pienemamu veiktspéjas limeni

Dro8ibas prastbas:

- Lietotaja autentifikacija;

- Datu Sifrésana;

- Piekluves kontrole;

- Datu konfidencialitate un atbilstiba;
- Drosibas audits un registrésana;

- Katastrofu atkop$ana un dublésana;
- levainojamibu parvaldiba

Platformas
programmatiras
kvalitates atribati:

- Platformai vajadzétu bt lietotajdraudzigai un
intuitivai ;

- Platformai vajadzétu bt viegli parbaudamai,
nodrosinot efektivus testésanas un kvalitates
nodrosinasanas processus.

Datu parvaldibas
prasibas:

- Platformai bltu javac un jaglaba lietotaju dati
drosa un strukturéta veida;

- Platformai butu jasanem lietotaja piekrisana
datu vak$anai un apstradei;

- Piek|uve lietotaju datiem batu japieskir tikai
pilnvarotam personalam;

- Javeic regulara lietotaju datu dublésana;

- Jadefiné datu saglabasanas politikas;

- Jauztur visaptverosi audita Zurnali;

- Drosi datu parsatisanas protokoli

Platformas juridiskas un
atbilstibas prasibas

- Platformai ir jaatbilst attiecigajiem datu
aizsardzibas noteikumiem;

- Platformai bltu jasanem neparprotama lietotaja
piekrisana personas datu vaksanai;

- Platformai ir jaievéro pretsurogatpasta
noteikumi;

- Pazinojums par datu aizsardzibas parkapumiem;

- Platformai bUtu jaievéro intelektuala Tpasuma
tiesibas;

- Platformai vajadzétu bat ieviestai politikai, lai
aizliegtu izmantot sistému nelikumigam vai
neétiskam darbibam;




Platformai bltu jauztur ieraksti un
dokumentacija, lai pieraditu atbilstibu
juridiskajam un normativajam prasibam ;
Platformai ir jaievéro piemeérojamie tiesibu akti
un noteikumi, pamatojoties uz tas darbibas
jurisdikciju;

Pieejamibas prasibas

Platformai bltu jacensas ievérot Timek|a satura
pieejamibas vadlinijas (WCAG) 2.1 vai jaunako
piemérojamo versiju;

Platformai jabat pilniba darbinamai, izmantojot
tikai tastatdru;

Platformai vajadzétu bit saderigai ar ekrana
lasitaju tehnologijam, ko izmanto personas ar
redzes traucéjumiem;

Vizualaja dizaina bltu janem veéra kontrasta un
krasu pieejamibas vadlinijas;

Platformai bltu jacensas bat saderigai ar virkni
paligtehnologiju;

Platformai bltu janodroSina mehanisms, ar kura
palidzibu lietotaji var sniegt atsauksmes par
pieejamibas jautajumiem un zinot par jebkadiem
Skérsliem

Katastrofu seku
novérsanas un
dublésanas prasibas

Bdtu jaisteno visaptverosa dublésanas stratégija,
lai aizsargatu datus un nodrosinatu to
atglstamibu ;

Dublésanas biezums janosaka, pamatojoties uz
datu kritiskumu un pienemamo datu zuduma
period;

Dubl&jumi ir drosi jaglaba neklatienes atrasanas
vieta ;

Dubléjumi bltu regulari japarbauda;

Instalé3anas,
uzturésanas un
atjauninasanas process

InstaléSanas procesa ir jaaprakstitas darbibas,
kas javeic, lai instalétu un iestatitu platformu.
Obligatas prasibas:

Atbalstita operétajsistéma: noradiet atbalstitas
operétajsistémas, pieméram, Windows, Linux
vai macOS, ka ari ieteicamas versijas.

Timekla serveris: nosakiet timekla servera
prasibas, pieméram, Apache vai Nginx, un
noradiet versiju saderibu.

Datu baze: identificéjiet atbalstitas datu bazu
sistémas, pieméram, MySQL vai PostgreSQL, un
noradiet versijas prasibas.

PHP versija: definéjiet nepiecieSamo PHP versiju
un visus Tpasos platformai nepiecieSamos
paplasinajumus vai bibliotékas.

Sistémas prasibas

Sistemas funkcijas ietver —

SMS apraides parvaldibas funkcijas;

APl integracijas funkcijas;

Klientu portalu;

Adresu gramatas parvaldibu;

Veidnes izveides funkcijas;

Planotas piegades funkcijas;

Maksajumu sistémas integracija un tas funkcijas;
Statistikas un analizes funkcijas;




- Finansu kopsavilkuma funkcija;

- Dokumentacija un API riki;

- URL saisinasanas un izsekosanas integracijas

funkcijas;

- Administratora panelis;

- Satura parvaldibas lidzekli.
Sistemas funkciju izstrade un tas funkcionalitate tiks
izstradata atbilstosi pasttitaja noradijumiem.

Programmatiras
arhitektdra

Programmatdras arhitektira SMSGIC platforma nosaka
servera puses komponentu visparéjo strukttru un
organizaciju, nodrosinot mérogojamibu, uzturamibu un
paplasinamibu. Izstradajot aizmugursistémas
programmatuiras arhitektlru, nemiet véra sadus aspektus:

Daudzslanu arhitektdra
- Prezentacijas slanis: apstrada lietotaju
mijiedarbibu, APl galapunktus un lietotaja
interfeisa atveidoSanu.
- Biznesa logikas slanis: ievies platformas
pamatdarbibas noteikumus un procesus.

- Datu piek|uves slanis: parvalda datu noturibu un
mijiedarbojas ar datu bazi vai citiem datu
avotiem

Modela-skata-kontrollera (MVC) modelis

- Modeli: attélojiet platformas datu struktdras un
biznesa logiku.

- Skati: atveidojiet lietotaja interfeisu un
prezentéjiet datus lietotajiem.

- Parzini: apstradajiet lietotaju pieprasijumus,
mijiedarbojieties ar modeliem un kontroléjiet
datu un logikas plismu.

Uz pakalpojumiem orientéta arhitektlra (SOA)

- (SOA) pieeju, lai veicinatu brivu savienosanu un
atkalizmantojamibu. Tas ietver funkciju
sadalisanu neatkarigos pakalpojumos, kas var
sazinaties sava starpa, izmantojot API. Katrs
pakalpojums koncentréjas uz konkrétu biznesa
iespéju, veicinot elastibu un mérogojamibu.

- Meérogojamibas un veiktspé&jas apsvérumi

- Horizontala mérogosana: parliecinieties, vai
aizmugursistéma var mérogot horizontali,
pievienojot vairak servera instancu, lai
apstradatu pieaugoso slodzi.

- Kesdarbe: ieviesiet keSatminas saglabasanas
mehanismus, lai saglabatu biezi pieejamos datus
un samazinatu datu bazes slodzi.

- Slodzes lidzsvarosana: izmantojiet slodzes
[idzsvarotajus, lai vienmérigi sadalitu ienakosos
pieprasijumus vairakas aizmugursistémas
servera instancés.

- Asinhrona apstrade: izmantojiet asinhrono
apstradi, pieméram, zinojumu rindas, lai no




sinhrona pieprasijuma-atbildes cikla izslegtu
laikietilpigus uzdevumus.

Dizains un zZimols Dizaina izstrade SMSGIC platforma attiecas uz vizuali
pievilciga, intuitiva un uz lietotaju orientéta dizaina
izveides procesu vietnei, klientu portalam un
administratora panelim. Tas ietver projekta prasibu
tulkoSanu vienota dizaina valoda, kas atbilst zimolam un
uzlabo lietotaja pieredzi.

Izstrades process Izstrades procesa gaita var nakt klat papildus prasibas ne
vairak ka 15% apmeéra, kas Sobrid nav ieklautas tehniskaja
specifikacija

Izstrades procesa gaita notiks regularas konsultacijas starp
pretendentu un pastitaju (vismaz reizi 2 nedélas) par
izstrades progresu

Apliecinam, ka $aja finansu piedavajuma noraditaja cena ietvertas visas izmaksas, kas saistitas ar lepirkuma tehniskaja specifikacija
noteikto pakalpojumu sniegsanu pilna apjoma.

Ar So garantéjam sniegto zinu patiesumu un precizitati.
Piedavajums ir galigs un netiks parskatits.

Piedavajuma datums

Uznémuma nosaukums

Sagatavotaja amats, vards, uzvards, kontaktinformacija

Paraksts



2.pielikums

Pretendenta kvalifikacijas apraksta parauga veidne

PRETENDENTA KVALIFIKACIJAS APRAKSTS

Nr.

Pieredze

Apraksts*

Pieredze ar SMPP 3.4 un SMPP 5: pretendentam jabut iepriekséjai darba
pieredzei ar 1szinu masveida parraides protokoliem SMPP 3.4 un SMPP 5.

Dzilas zinasanas par PDU (Protokola Datu Vienibu): Pretendentam japarzina
PDU struktiras un to interpretacijas SMPP konteksta. Tas ietver sp&ju analizét
un konstruét PDU zinojumus atbilstosi protokola specifikacijam

Prasmes darba ar lieliem datiem: Pretendentam jabUt pieredzei darba ar lielu
datu apstradi un analizi, ka ari spé&jai efektivi apstradat un parvaldit liela
apjoma datu plismas.

DaZadu pavedienu apstrades prasmes: Bitiska ir spéja stradat ar
daudzpusigiem, paraléliem procesiem, optimizéjot sistémas veiktspéju un
efektivitati.

Atkap3anas jaudas izveide: Pretendentam jabat spéjai izstradat un uzturét
sistémas, kas ir izturigas pret klimém un avarijam, nodrosinot nepartrauktu
pakalpojumu darbibu.

Klasterizacija izmantojot Kubernetes: NepiecieSamas zinasanas un pieredze
sistému klasterizacija, izmantojot Kubernetes, lai nodrosinatu augstu sistému
pieejamibu un mérogotu pakalpojumus atbilstosi nepieciesamibai.

*Pretendents sniedz pietiekamu aprakstu, kas apliecina pretendenta atbilstibu konkrétajai pieredzes prasibai. Pieredzes kritérijiem
Nr. 1., 3. un 6. norada konkrétu iepriekSéjo darba pieredzi — pakalpojuma sanéméju un pakalpojuma aprakstu, kas sniegts.

Vieta, datums

Pretendents

pilnvarotés personas paraksts



